
Herzlich willkommen!



Herzlich willkommen 
in der Pro Seniore Residenz 
Am Wukensee.

Im Herzen des Naturparks Barnim, vor den Toren der Hauptstadt Berlin 
liegt das brandenburgische Biesenthal. Umgeben von einer abwechslungs-
reichen, naturbelassenen Landschaft wird hier Erholung und Ruhe ganz 
groß geschrieben! Nicht umsonst ist Biesenthal seit 2005 Naturparkstadt 
und somit Anziehungspunkt für Wanderer und Naturfreunde aus nah und 
fern. Ein wahres Naturerlebnis mit zahlreichen Wander- und Radwegen 
sind das eiszeitlich geprägte Biesenthaler Becken sowie das Nonnenfließ. 

Biesenthal selbst ist eine attraktive Kleinstadt mit rund 6.200 Einwohnern, 
die zu den ältesten märkischen Städten zählt. Kulturinteressierte finden 
hier schöne Bauwerke und Naturdenkmäler, wie etwa die evangelische 
Kirche aus dem 13. Jahrhundert oder die Jubiläumseiche, die im Jahre 
1886 vor dem Alten Rathaus zu Ehren des Königs von Preußen gepflanzt 
wurde – mittlerweile also mehr als 130 Jahre alt ist.

Selbstverständlich sind zahlreiche Einkaufsmöglichkeiten und sonstige 
Einrichtungen des täglichen Bedarfs, wie Ärzte, Apotheken, Bank etc. vor-
handen – eine angenehme und überschaubare städtische Gemeinschaft 
eben. Hier lässt es sich wahrlich beschaulich leben.

Am Ortsrand von Biesenthal, inmitten eines Waldgebietes und unmittelbar 
am Seeufer – so malerisch und ruhig liegt unsere Pro Seniore Residenz.

Mit dem Auto ist Biesenthal in wenigen Minuten zu erreichen, ebenso der 
Bahnhof und auch die Anbindung an die Autobahn ist gut. Zweimal pro 
Monat bieten wir auch Einkaufsfahrten mit dem Kleinbus an. Sie wohnen, 
wo andere Urlaub machen!



54

Im Grünen
Unsere Residenz ist umgeben von einem 
parkähnlich angelegten Außengelände mit 
rollstuhlgerechten Wegen und vielen Grün- 
flächen. Zahlreiche Sitzgruppen im Park 
sowie auf der großen Sonnenterrasse am 
Haus laden zum gemeinschaftlichen Ver-
weilen und zum Plausch an der frischen 
Luft ein und eröffnen zudem einen traum-
haften Blick auf den Wukensee und das 
gegenüberliegende Strandbad. 

Herzlich willkommen
In unserem freundlich gestalteten und licht- 
durchfluteten Foyer heißt man Sie immer 
herzlich willkommen. Unsere Mitarbeiter aus 
der Verwaltung, der Pflege und der Betreu-
ung stehen immer für Fragen zur Verfügung 
und haben ein offenes Ohr für Sie. 

Sie können unseren Postservice ebenso in 
Anspruch nehmen, wie Termine vereinbaren, 
Behördengänge und Besorgungen in Auftrag 
geben oder auch ein Taxi bestellen.

Einladung zum Verweilen
Gemütliche Leseecken und zahlreiche Sitz- 
gruppen sowie unser Salon mit Blick auf den 
Wukensee laden zum geselligen Beisammen-
sein ein. Die Aufenthaltsbereiche und Flure 
sind großzügig gestaltet, liebevoll dekoriert, 
hell und freundlich. Für einen kleinen Plausch 
zwischendurch findet sich hier immer ein 
gemütliches Plätzchen. 

Wir wünschen gute Unterhaltung!

Mehr als gewohnt

Unsere Residenz

Der moderne, mehrstöckige und großzügige 
Gebäudekomplex fügt sich mit seiner weit-
läufigen Außenanlage ganz hervorragend 
in die naturbelassene und idyllische Umge-
bung ein. 

Wenn Sie ein ruhiges und komfortables 
Ambiente mit einer freundlichen und herz-
lichen Atmosphäre bevorzugen, dann sind 
Sie in der Residenz Am Wukensee genau 
richtig. Hier werden Sie sich wohlfühlen!
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Unsere Pflegezimmer
Unsere Residenz bietet Ihnen insgesamt 
195 Pflegeplätze in barrierefreien Einzel- 
und Doppelzimmern. Alle Zimmer sind 
hell und gemütlich und verfügen über ein 
seniorengerechtes Bad. Selbstverständlich 
sind auch Radio-, TV-, Kabel- und Telefon- 
anschlüsse vorhanden. Die Zimmer sind 
teilmöbliert, so bleibt noch genügend Raum 
für Ihre eigenen Möbel oder Erinnerungs-
stücke.

Ihre Ansprüche?
Sie oder einer Ihrer Lieben möchten in  
einer Gemeinschaft wohnen, in der rund 
um die Uhr jemand zur Stelle ist, in der 
kompetente Pflege mit Herz geboten 
wird? Dann ist ein Pflegezimmer bei uns 
genau das Richtige. Erfahren Sie hier alles 
über Ihre Möglichkeiten, Ihr Leben trotz 
Pflegebedarf nach Ihren Vorstellungen zu 
gestalten: Unsere Pflegezimmer bieten 
Pflegebedürftigen ein Zuhause, in dem 
Lebensqualität an erster Stelle steht.

Mehr Leistung –  
mehr Individualität

Mehr Individualität
Wir unterstützen unsere Bewohner mit akti- 
vierender Pflege, die ganz auf den einzelnen 
Menschen abgestimmt ist – mit allem was dazu 
gehört. Ausgehend von den Anforderungen und 
Bedürfnissen jedes einzelnen Bewohners 
werden entsprechende Tagesstrukturpläne 
erarbeitet und gemeinsam mit ihnen Ziele 
definiert, auf die wir dann gemeinsam hin- 
arbeiten. Gemäß des Bedarfs an Pflege und 
der individuellen Möglichkeiten wird mit den 
Bewohnern aktiv gearbeitet. 

Mehr Service
Für Menschen mit Pflegebedarf ist der ganz 
normale Alltag oftmals anstrengend genug. 
Deshalb kümmern wir uns mit unserem lücken- 
losen Service um die alltäglichen Dinge wie 
Waschen, Putzen oder Kochen. Für Sie als 
Bewohner bedeutet dies, dass Sie z.B. die 
Mahlzeiten in aller Ruhe genießen und Ihre 
Freizeit aktiv und individuell gestalten können.
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Unsere Inklusivleistungen  
im Überblick
•	 Wohnen im Einzel- oder Doppelzimmer
•	 Vollverpflegung mit Wahlmöglichkeit 

beim Frühstück, Mittagessen, Nachmit-
tagskaffee und Abendbuffet, jeweils  
inkl. Getränke, auch vegetarische Küche  
und Sonderkostformen (Zwischen- und 
Nachtmahlzeiten bei Bedarf)

•	 fachlich kompetente Pflege nach  
medizinisch-pflegerischen Standards

•	 Wäscheservice inkl. Überlassen und  
Waschen der Handtücher und Bettwäsche

•	 Reinigungs- und Hauswirtschaftsdienste
•	 Hilfestellung bei behördlichen  

Angelegenheiten
•	 vielfältiges Beschäftigungs- und  

Freizeitangebot
•	 soziale Betreuung und allgemeine  

Beratung
•	 24-h-Notruf

Pflege von an Demenz erkrankten 
Bewohnern
Unsere Pro Seniore Residenz Am Wukensee 
bietet eine abgestimmte Pflege für an 
Demenz erkrankte Bewohner (mit der 
Voraussetzung, dass keine Hinlauftendenz 
vorliegt). Wir betreuen Menschen mit 
leichter bis mittlerer Demenz höchst 
individuell. Es gilt, den Erkrankten soweit 
wie möglich zu fördern, den Krankheits-
verlauf zu verzögern und die Angehörigen 
zu entlasten. Neben einer vertrauten, gleich 
bleibenden und verlässlichen Umgebung 
sind konstante und einfühlsame Bezugs-
personen wichtig.

Unsere Therapieangebote
•	 Beschäftigungstherapie (z. B. gemeinsames 

Basteln, Singen, Kochen und Backen)
•	 Ergotherapie, Physiotherapie, Logopädie
•	 Seelsorge
•	 Sturzprävention
•	 tagesstrukturierte Betreuung
•	 Training von Alltagsfähigkeiten
•	 Yogakurs
•	 Kunsttherapie
•	 Gedächtnistraining
•	 Pflegebereich mit 195 Plätzen  

(vollstationär)
•	 Einzel- und Doppelzimmer, alle mit 

eigenem Bad und WC, Radio-, TV-, Telefon- 
und Kabelanschluss sowie 24-h-Notruf

•	 Kurz- und Langzeitpflege
•	 Ergo- und Physiotherapie im Haus (dreimal 

pro Woche), Logopädie auf Bestellung
•	 Kunst-, Sinnes- und Entspannungstherapie
•	 Gedächtnis- und Orientierungstraining 

u.v.m.
•	 zahlreiche gestalterische, kulturelle und 

bewegungsorientierte Gruppenangebote, 
Ausflüge und Feste

•	 Friseur im Haus
•	 Hausbesuche für Maniküre/Pediküre und 

Massage
•	 regelmäßige Einkaufsfahrten mit dem 

Kleinbus
•	 Kooperation mit Hausärzten, Fachärzten 

und Wundmanagern
•	 vielfältige weitere Serviceleistungen
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Abwechslungsreiche Drinnenzeit
Stimmungsvolle Konzerte, informative 
Diavorträge, Lesungen und vieles mehr – 
hier heißt es regelmäßig „Vorhang auf“. 
Ob Sie sich gestalterisch bei unseren Kreativ- 
angeboten ausleben, sich musikalisch in 
unseren Singstunden betätigen oder ob Sie 
sich in der Gymnastikgruppe bewegen 
möchten, in unserem Wochenprogramm 
findet sich bestimmt etwas Passendes  
für Sie – und das an jedem Tag der Woche.
Zusätzlich sorgen unsere Geburtstagsfeiern 
und Feste für viele fröhliche Stunden und 
ein herzliches Miteinander.

Endlich mehr erleben
Wir laden Sie ein, bei uns und mit uns mehr 
zu erleben. Unsere Residenz bietet Ihnen eine 
ganze Reihe von interessanten Veranstal-
tungen und Aktivitäten – und das an jedem 
Tag der Woche. Da ist sicher für jeden etwas 
dabei. Und wir wünschen schon mal „Viel 
Vergnügen!“

Schöne Draußenzeit
Erfreuen Sie sich bei einem kleinen Spazier-
gang an unserer parkähnlich angelegten, 
weitläufigen Außenanlage. Genießen Sie 

Beliebte Treffpunkte
Beliebt sind in unserer Residenz der Salon 
und die Aufenthaltsbereiche der Wohn- 
bereiche – ideal für den Plausch, das 
Schmökern oder zum Gesellschaftsspiel. 
Sowohl der Salon als auch der geräumige 
Betreuungsraum sind immer wieder schöne 
Orte der Begegnung und des Gesprächs. 
Wer’s besinnlich mag, der kann regelmäßig 
an Gottesdiensten teilnehmen. Und sollte es 
mal einen Grund zum Feiern mit der Familie 
oder Freunden geben, so stellen wir Ihnen 
hierfür gerne unsere Räumlichkeiten zur 
Verfügung.

einen gemeinsamen Plausch auf der Sonnen-
terrasse. Finden Sie Ruhe im Grünen auf einer 
gemütlichen Sitzbank oder lassen Sie einfach 
den Blick über den Wukensee schweifen.
Ob Spaziergang, Plausch oder Ruhe, bei uns 
werden Sie draußen sicherlich viel Vergnügen 
haben. Damit jedermann die Natur genießen 
kann, sind die Wege rollstuhlgerecht angelegt. 
Selbstverständlich stehen bei uns zudem 
regelmäßig Ausflüge auf dem Programm – 
das bringt immer viel Spaß und ist eine 
Bereicherung für alle.

Mehr Zeit für Vergnügen
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Gut für Körper und Geist
Unsere Gymnastik-, Sport- und Gesundheits-
angebote stärken Herz und Kreislauf, sorgen 
für gute Laune und halten fit. Schließlich 
heißt es zu Recht: „Mens sana in corpore 
sano“ – ein gesunder Geist in einem 
gesunden Körper. 

Mehr Bewegung
„Wer rastet, der rostet“, so sagt der Volks-
mund. Doch gegen das Rasten haben wir 
ein gutes Rezept. Ob Ergotherapie, Physio-
therapie, Gelenk- oder Gymnastikübungen – 
die Teilnahme an unseren Fitnessangeboten 
mobilisiert ungeahnte Kräfte. 

Selbstverständlich werden alle Therapie- 
und Betreuungsangebote in Zusammen- 
arbeit mit den zuständigen Haus- und 
Fachärzten, Therapeuten und mit Ihnen 
zusammengestellt. Höchst individuell und 
förderlich für Ihr Wohlbefinden.

Mit allen Sinnen
Im Rahmen unserer Sinnestherapie können 
unsere Bewohner ganz wunderbar Entspan-
nung finden und einfach mal abschalten.

Mehr Wohlbefinden
Und haben Sie mal keine Lust auf Gymnastik 
oder Bewegung, dann sorgt alternativ ein 
Wohlfühlbad für Entspannung und Erholung. 
Ein Besuch im Friseursalon, bei der Maniküre 
oder Pediküre gibt dann das gute Gefühl, 
etwas für sich getan zu haben.

Mehr Zeit für sich
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Was dürfen wir Ihnen heute servieren?
Sowohl beim Frühstück als auch am 
Abendbuffet – es gilt: Sie haben die Wahl. 
Und mittags servieren wir Ihnen gerne ein 
leckeres Menü. Unsere hauseigene Küche 
sorgt für einen abwechslungsreichen 
Speiseplan, stets mit frischen Zutaten. 
Dabei stehen regelmäßig auch regionale 
Spezialitäten auf der Karte. Gerne geht die 
Küche auf spezielle Wünsche hinsichtlich 
Sonderkostformen ein und selbstverständ-
lich gibt es auch vegetarische Köstlichkeiten 
oder Leichtkost. Einfach immer lecker!

Und zwischendurch?
Sie möchten gerne mit Ihren Angehörigen 
eine gemütliche Tasse Kaffee zwischendurch 
genießen? Bei schönem Wetter ist unsere 
Sonnenterrasse genau der richtige Ort und 
wenn die Sonne mal nicht lacht, dann lässt 

Übrigens: Am Geburtstag gibt’s für den  
Jubilar ein kulinarisches Geschenk aus der 
Küche – das Geburtstagskind wünscht sich 
ein extra Geburtstagsessen.

Wo dürfen wir zu Tisch bitten?
Wo Sie essen – das bestimmen Sie selbst. 
Gerne servieren wir Ihnen das gewünschte 
Menü in den Speise- oder Aufenthaltsräumen 
der einzelnen Wohnbereiche, denn in Gemein- 
schaft essen macht oft mehr Spaß. Und 
sollten Sie mal keine Lust auf Gesellschaft 
haben, dann essen Sie auf Ihrem Zimmer.

sich alles auch hervorragend in dem ge-
mütlich eingerichteten Salon genießen. 
Gerne bereiten wir Ihnen nach vorheriger 
Anmeldung auch einen Kaffeetisch in unseren 
Räumlichkeiten vor.

Mehr Genuss – jeden Tag
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Therapie und Service
•	 Kooperation mit Haus- und Fachärzten, 

Kliniken, Therapeuten, Sanitätshäusern, 
Apotheken und ambulanten Pflegediensten

•	 Logopädie, Physio- und Ergotherapie  
im Haus

•	 Gedächtnis- und Orientierungstraining, 
Training von Alltagsfähigkeiten

•	 zahlreiche gestalterische, kulturelle und 
bewegungsorientierte Veranstaltungs- 
angebote sowie Ausflüge und Feste, 
Handwerksgruppe

•	 regelmäßige Gottesdienste
•	 Friseur im Haus
•	 Hausbesuche für Maniküre/Pediküre  

und Massage, Wohlfühlbad
•	 Zimmerservice
•	 Reinigungs- und Wäscheservice
•	 Hausmeister- und Handwerkerdienste
•	 Kooperation mit Palliative-Care-Team

Umgebung und Ausstattung
•	 ruhige und idyllische Lage inmitten  

eines Waldgebietes
•	 unmittelbar am Wukensee gelegen,  

mit Blick auf das Strandbad
•	 weitläufige, parkähnlich angelegte 

Außenanlage mit rollstuhlgerechten  
Wegen

•	 moderner, mehrstöckiger Gebäude- 
komplex

•	 großzügiges und helles Foyer, Leseecke, 
Aufenthaltsräume

•	 gut ausgestatteter und ansprechend 
eingerichteter Beschäftigungstherapie-
raum

•	 heller und freundlicher Salon, Küchenzeile 
und Zugang zur Terrasse und zum Garten

Kulinarisches Angebot
•	 hauseigene Küche
•	 Vollverpflegung mit Wahlmöglichkeit beim 

Frühstück, Mittagessen, Nachmittagskaffee 
und Abendbuffet, jeweils inklusive Getränke, 
auch vegetarische Küche und Sonderkost-
formen

•	 Kaffee und Kuchen

•	 mobiler Kiosk
•	 Sonnenterrasse an dem Salon
•	 Gästezimmer für Angehörige  

(nach Verfügbarkeit)
•	 Besucherparkplätze

Pflegebereich
•	 195 Plätze (vollstationär), Einzel- und 

Doppelzimmer 
•	 Zimmer mit Dusche/Bad und WC,  

Radio-/TV-, Kabel- und Telefonanschlüssen 
sowie 24-h-Notruf

•	 Kurz- und Langzeitpflege, Verhinderungs-
pflege

Unser Haus:

Mehr Leistung 
im Überblick
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Herzlich willkommen 
 in der Victor’s Residenz 
Hohenburg.
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Schauen Sie  
doch mal rein
und vereinbaren Sie  
unter Telefon 03337 425-09  
einen Termin.

Autobahn A 11, Abfahrt Lanke, in Richtung 
Lanke weiterfahren. Dort der Beschilderung 
„Biesenthal“ folgen.

In Biesenthal links in die Ruhlsdorfer Straße 
und gleich wieder links in die Prendener 
Straße einbiegen.

An der folgenden Straßengabelung rechts 
der Uhlandstraße folgen.

Nach rund 800 Metern befindet sich rechts 
die Pro Seniore Residenz Am Wukensee.

So finden Sie uns



Uhlandstraße 18/19 · 16359 Biesenthal · Telefon 03337 425-09 · Fax 03337 425-125
biesenthal@pro-seniore.com · www.pro-seniore.de
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